OCCITANIE

Tourisme : la saison sauvée
par la clientéle francaise

Le Comité régional du tourisme et la Région
peuvent étre satisfaits. Anticiper les difficultés
de déplacement entre pays a, semble-t-il, paye.
L'Occitanie a tenté de garder ses habitants cet
été et d'attirer des Francais habituellerent en

vacances al’étranger.

lls ont tous été au rendez-vous, permettant aux
professionnels locaux de « sauver » une saison
gu’on annoncait blanche.

n e pas pu rem-
placer la clientéle
étrangere partout
MALS ¢ qura per-
mis de sauver cetfe saison si
particuliére ». Hier aprés-
micli, le président du Comité
régional du tourisme (CRT),
Vincent Garel, est apparu
masqué et satistait en visio-
conférence de presse. Les
grosses campagnes de com-
munication (3 millions d'eu-
ros dépensés en wme poignée
de semaines) ont eu l'effet es-
compté sur les clientéles ré-
gionale et nationale. Céte a
cote avec le vice-président de
Région chargé du Tourisme,
Jean-Louis Guillaumon, Vin-
cent Garel a détaillé les résul-
tats de I'étude lancée cet été
aupres de
3 300 professionnels du sec-
teur (*), et que nous révélions
en partie dans nos éditions du
3 septembre. Une étude qui
confirme les premiéres ten-
dances : non, le Covid n'apas
gaché (compléterment) 'été.

70 % des
professionnels
satisfaits

Premiere destination touris-
tique des Francais, 'Occita-
nie tire bien son épingle du
jew. 70 % des plus de 3 000
professionnels interrogés dé-
clarent que la fréquentation
au cours de cette saison 2020
est « equivalente ow supe-
rieure » a celle de la saison

2019. Ils sont méme
75 Y% parmi les professionnels
installés entre campagne et
montagne, le secteur qui a eu
le plus de succes cet éte, par-
ticulierement au mois d'aotit.
A linverse, Lourdes et Tou-
louse enregistrent de gros
« flop » avec des fréquenta-
tions trés inférieures a 'été
2019 pour 76 % et 70 % des
professionnels interrogés. Les
villes ont de maniére générale
toutes souffert dune désat-
fection (- 40 % de fréquenta-
tion selon I'étude), les esti-
vants préférant séjourner au
« grand air ».

L’été francais

Les Francais sont donc res-
tés, venus ou revenus en Oc-
citanie (grace aussi 4 une me-
téo favorable) et leurs séjours
« ont évolué », note le CRT.
Réservés « d la derniére se-
conde », ils sont
« plus courts, sauf en residen-
ces secondaires, mais ¢a ne
signifie pas moins d'argent
dépensé, ils onl méme con-
sommé plus que le panier
moyen, les camping-caristes
par exemple ont élé non-
brewx, oo stgnifie plus de con-
sonvmalion », a annonce Vin-
cent Garel sans pouvoir
encore avancer de chiffres.
Une estimation est toutefois
possible via le panier moyen
de 2019 : 56 euros/jour que
61 % des professionnels esti-
ment équivalent et 20 % supé-
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P Les professionnels s’accordent a dire que les estivants de 2020, frangais, ont consommeé davantage. Ici
dans une rue commercante d'Argelés-sur-Mer, dans les Pyrénées-Orientales, le 2 aofit. foio Nicois Faent

Aides d'urgence:

rieur cet été. La moyerme de-
vrait donc grimper. (Quant a
la nouvelle clientéle acquise,
le CRT travaille déja a la fidé-
liser.

Inquiétudes sur
le thermalisme

Ombre an tableau estival : le
thermalisme. Premiére région
thermale du pays, I'Occitanie
est confrontée a la désaffec-
tion des cures. La non plus
pas de chiffres encore mais
des inquiétudes. « On sera au
chevel de ces stations qui
souffrent avec la Banque des
Territoirves, a précisé Jean-
Louis Guillaumon. La solida-
rité est nécessaire pour cette
filiére 6 combien importante
pour I'Occitanie. Les curistes
sont aussl des touristes, on va
créer des destinations ther-
males »,

Frédérique Michalak
> (") dont 2 147 pour le secteur
de [hebergement.
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Plusieurs dispositifs finan-
ciers étaient installés pour
amortir le « choc Covid ».
Le vice-président de Région
chargé du Tourisme (a
droite a cote du président
du CRT, photo Région Occi-
tanie) a livré hier un pre-
mier bilan de ces aides d'in-
gence. Le fonds de
solidarité régional a ainsi
bénéficié a 2 600 entrepri-
ses pour un total de 6,4 mil-
lions d'euros.
Parallelement, 9,1 millions
d'euros ont été alloués a 140

2 600 professionnels soutenus

entreprises du tourisme via
le Pass Rebond (aide 4 I'in-
vestissement). Ce disposi-
tif a été remplace en cours
d'été par les Pass et Con-
trats Relance : 126 dossiers
en cours d'instruction pour
14.2 millions d'euros.

Le Fonds Tourisme lance
en 2019 « sera réajusté atin
de répondre a la crise ». Les
premiers 101 millions d'eu-
ros budgetés devraient étre
abondés de 11 nouveaux
millions dans les prochains
jours.

Enfin, le fonds L'OCCAL et
ses 80 millions d'euros, lan-
cés en juin, est désormais
ouvert a d'autres bénéficiai-
res, dont les acteurs cultu-
rels, I'agritourisme, ['ceno-
tourisme, les centres
equestres.

> www laregion. frfloccal



